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2013 ਿਵੱਚ ਕੇਅਰ ਕੁਆਿਲਟੀ ਕਿਮ�ਨ ਤ�

ਸਮਾਨਤਾ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਸੰਖੇਪ)
Equality counts:

Equality information from the Care Quality Commission in 2013 
(Summary)

2013 ਿਵੱਚ, ਅਸ� ਕੇਅਰ ਕੁਆਿਲਟੀ ਕਿਮ�ਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਿਫਰ ਤੋ ਪਿਰਭਾ�ਤ ਕੀਤਾ: ਇਹ ਯਕੀਨੀ

ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਿਕ ਇੰਗਲ)ਡ ਿਵੱਚ ਹਸਪਤਾਲ+, ਕੇਅਰ ਹੋਮਜ਼, ਦੰਦ+ ਸਬੰਧਤ ਅਤੇGP ਸਰਜਰੀਆਂ, ਅਤੇ

ਹੋਰ ਦੂਜੀਆਂ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ+ ਲੋਕ+ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਪ/ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ, ਹਮਦਰਦੀਪੂਰਣ ਅਤੇ 0ਚ-ਗੁਣਵੱਤਾ

ਵਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਪ/ਦਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨ+ ਨੰੂ ਸੁਧਾਰ ਿਲਆਉਣ ਲਈ ਉਤਸਾਿਹਤ ਕਰਨ। ਅਸ� ਇਸ ਨਾਲ

ਵੀ ਸਿਹਮਤ ਹੋਏ ਹ+ ਿਕ ਸਾਡੇ ਿਸਧ+ਤ+ ਿਵੱਚ� ਇੱਕ ਿਸਧ+ਤ ਸਮਾਨਤਾ, ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਅਤੇ ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਨੰੂ

ਪ/ੋਤਸਾਿਹਤ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਹੋਵ।ੇ

ਸਾਡੇ ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਉਦੇ


ਇਸ ਸਾਲ ਦੌਰਾਨ ਅਸ� ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਉਦੇਸ਼+ ਬਾਰੇ ਤਰੱਕੀ ਕੀਤੀ ਹੈ। ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਸੰਚਾਰ ਦੁਆਲੇ ਸਾਡਾ ਕੰਮ

ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਕੰਮ ਿਵੱਚ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਤਰ3+ ਦੇ ਲੋਕ+ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ ਖਾਸ ਤੌਰ ਤੇ ਮਜਬੂਤ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਸਮਾਨਤਾ

ਲਈ  ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਪ/ਦਾਨਕਰਤਾਵ+ ਨੰੂ ਿਨਯੰਤ/ਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ, ਿਜਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਸ�  

ਸਮਾਨਤਾ ਨੰੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਜੋਖਮ+ ਬਾਰੇ ਰੱਖਦੇ ਹ+ ਉਸ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਿਵੱਚ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ

ਐਕਟ ਦੇ ਕਾਰਜ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ ਤੇ ਨਜ਼ਰ ਰੱਖਣ ਿਵੱਚ ਵੀ ਅਸ� ਆਪਣੇ ਉਦੇਸ਼+ ਦੁਆਲੇ ਤਰੱਕੀ ਕੀਤੀ ਹੈ, 

ਭਾਵ6 ਇਹਨ+ ਖੇਤਰ+ ਿਵੱਚ ਅਜੇ ਹੋਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਿਕ ਸਟਾਫ ਨਾਲ

ਸਮਾਨਤਾ ਦਾ ਿਵਵਹਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਏ ਅਸ� ਇੱਕ ਪ/ੋਗਰਾਮ ਵੀ ਿਵਕਸਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਡਰਾਉਣ-

ਧਮਕਾਉਣ ਅਤੇ ਪ/ੇਸ਼ਾਨ ਕਰਨ ਤੇ ਰੋਕ ਲਗਾਉਣ ਦਾ ਕੰਮ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਅਤੇ ਿਫਰ ਤ�, ਇਸ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ

ਅਜੇ ਵੀ ਹੋਰ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਬਾਕੀ ਹੈ। ਸਾਨੰੂ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਵੀ ਆਪਣਾ ਕੰਮ ਜਾਰੀ ਰੱਖਣ ਦੀ ਲੋੜ

ਹੈ ਿਕ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਿਭੰਨ-ਿਭੰਨ ਸਟਾਫ ਪ/ੋਫਾਇਲ ਹਨ ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਉਹ ਿਸੱਿਖਆ ਅਤੇ ਿਵਕਾਸ ਪ/ਾਪਤ

ਹਨ ਿਜਹਨ+ ਦੀ ਉਹਨ+ ਨੰੂ ਸਮਾਨਤਾ, ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਅਤੇ ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਸਬੰਧਤ ਲੋੜ ਹੈ।

ਅਸ� 2014 ਦੇ ਸ਼ੁਰੂ ਿਵੱਚ ਆਪਣੇ ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਉਦੇਸ਼+ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰ+ਗ।ੇਇਹ ਸਾਨੰੂ ਬਾਕੀ ਬਚੇ ਖੇਤਰ+

ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਿਧਆਨ ਕ6ਿਦ/ਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਸਮਰੱਥ ਕਰੇਗਾ

ਿਕ ਇਹ ਉਦੇਸ਼ ਸਾਡੀ ਸਮੱੁਚੀ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਰਣਨੀਤੀ ਦੇ ਮੇਲ ਮੁਤਾਬਕ ਹਨ, ਜੋ ਸਾਡੇ ਮੌਜੂਦਾ ਸਮਾਨਤਾ
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ਉਦੇਸ਼+ ਨੰੂ ਪ/ਕਾਿਸ਼ਤ ਕਰਨ ਤੋ ਬਾਅਦ ਬਦਲ ਚੱੁਕੀ ਹੈ।

ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ� ਨੰੂ ਿਨਯੰਤ�ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਕੰਮ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ

ਡੈਟੇ (ਅੰਕਿੜਆਂ) ਅਤੇ ਖੋਜ ਤ� ਸਾਨੰੂ ਪਤਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕੁਝ ਸਮਾਨਤਾ ਗਰੱੁਪ, ਿਜਵ6 ਿਕ ਬਜ਼ੁਰਗ ਅਤੇ

ਅਸਮਰੱਥ (ਅਪਾਹਜ) ਿਵਅਕਤੀ, ਦੂਿਜਆਂ ਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ+ ਤੇ ਿਜ਼ਆਦਾ

ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਅਸ� ਇਹ ਵੀ ਜਾਣਦੇ ਹ+ ਿਕ ਇਸ ਬਾਰੇ ਕੁਝ ਮਤਭੇਦ ਹਨ ਿਕ ਲੇਕ ਿਕਵ6 ਸੇਵਾਵ+ ਤਕ

ਪਹੰੁਚ ਕਰਦੇ ਅਤੇ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਨਸਲੀ-ਗੁਣ ਅਤੇ ਿਲੰਗ ਦੁਆਰਾ। ਸਮਾਨਤਾ ਦੀਆਂ

ਕੁਝ ਖਾਸ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵ+ ਵਾਲੇ ਲੋਕ ਵੀ ਹੋਰ ਿਜ਼ਆਦਾ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ੀਿਕ/ਤ ਸੇਵਾਵ+ ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਨ, 

ਉਦਾਹਰਣ ਲਈ, ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥਾ ਵਾਲੇ ਅਤੇ ਿਵਪਰੀਤਿਲੰਗੀ ਲੋਕ ਜੋ ਿਲੰਗ ਪਿਹਚਾਣ ਕਿਲਿਨਕ+

(gender identity) ਦਾ ਇਸਤੇਮਾਲ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਖੋਜ ਤ� ਸਾਨੰੂ ਇਹ ਵੀ ਪਤਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ+ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਸਮ6

ਕੁਝ ਲੋਕ+ ਦੇ ਤਜਰਬੇ ਵੱਖਰੇ ਹੰੁਦੇ ਹਨ – ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਜਦ� ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕ

ਹਸਪਤਾਲ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲੇ ਵਾਲੀਆਂ ਗੰਭੀਰ (ਤੀਬਰ) ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵ+ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ, ਜਦ� ਕਾਲੇ ਅਤੇ

ਘੱਟ ਿਗਣਤੀ ਨਸਲੀ ਲੋਕ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵ+ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਜਦ� ਸਮਿਲੰਗੀ ਔਰਤ+, 

ਸਮਿਲੰਗੀ ਮਰਦ ਅਤੇ ਦੋਿਲੰਗੀ ਲੋਕGP ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵ+ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ ਜ+ ਕੇਅਰ ਹੋਮਜ਼ ਿਵੱਚ

ਰਿਹੰਦੇ ਹਨ।

ਸਾਨੰੂ ਿਨਯੰਤ/ਤ ਕਰਨ ਦੇ ਪ/ੋਗਰਾਮ+ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾ;ਦੇ ਸਮ6, ਪ/ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਅਤੇ ਮੁਲ+ਕਣ ਕਰਦੇ ਸਮ6

ਇਹਨ+ ਿਭੰਨਤਾਵ+ ਤੇ ਿਧਆਨ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋਣ ਹੈ।

ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਿਵੱਚ, ਅਸ� ਇੱਕ ਨਾਲ� ਵੱਧ ਸਮਾਨਤਾ ਗੁਣ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਲੋਕ+ ਦੇ ਗਰੱੁਪ+ ਦਰਿਮਆਨ

ਿਭੰਨਤਾਵ+ ਨੰੂ ਦੇਖਣ ਲਈ ਜਨਗਣਨਾ (ਸ6ਸੱਸ) ਡੈਟੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹ+, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਕੇਅਰ ਹੋਮਜ਼

ਵਰਗੇ ਜਨਤਕ ਅਦਾਿਰਆਂ ਿਵੱਚ ਰਿਹ ਰਹੇ ਵੱਖ ਵੱਖ ਨਸਲੀ ਗਰੱੁਪ+ ਦੇ ਬਜ਼ੁਰਗ ਮਰਦ+ ਅਤੇ ਔਰਤ+ ਦੇ

ਅਨੁਪਾਤ ਿਵੱਚ ਅੰਤਰ।

ਇਸ ਸਾਲ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਅਸ� :

• ਸਮਾਨਤਾ ਤੇ ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਿਨਯੰਤ/ਤ ਕਰਨ ਦੇ ਨਵ6 ਮਾਡਲ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ

ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਦੀ ਪਹੰੁਚ ਦਾ ਿਵਕਾਸ ਕੀਤਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਡੇ NHS ਦੇ ਐਿਕਊਟ ਹਸਪਤਾਲ+ ਦੇ

ਿਨਰੀਖਣ ਿਵੱਚ ਇਸ ਦਾ ਟੈਸਟ ਕਰਨਾ ਸ਼ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਹੈ।

• ਸਮਾਨਤਾ ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਦੇ ਨ= ੱਟਵਰਕ ਰਾਹ� ਅਤੇ ਸਮਾਨਤਾ ਅਤੇ ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਬਾਰੇ ਨਵ6

ਸਿਹ-ਕਰਮੀਆਂ ਨੰੂ ਿਸਖਲਾਈ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਿਵੱਚ, ਅਤੇ ਉਹਨ+ ਦੇ ਕੰਮ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ ਨੰੂ ਦੇਖਣ
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ਲਈ ਸਾਰੇ ਇੰਸਪੈਕਟਰ+ ਲਈ ਨਵ6 ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਉਦੇਸ਼ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕਰਨ ਰਾਹ� ਇੰਸਪੈਕਸ਼ਨ

ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਸਿਹਯੋਗ ਿਦੱਤਾ ਹੈ।

• ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨੀ ਜਾਰੀ ਰੱਖੀ ਿਜੱਥੇ ਸਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਪ/ਦਾਨਕਰਤਾ ਉਹਨ+ ਿਵਿਨਯਮ+ ਨੰੂ ਪੂਰਾ

ਨਹ� ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਸਮਾਨਤਾ ਅਤੇ ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ+ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਅਸ� 1,100 ਤ�

ਵੱਧ ਫੈਸਲੇ ਕੀਤੇ ਿਜੱਥੇ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ+ ਨ? ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ, ਸਿਤਕਾਰ ਅਤੇ

ਸਮਾਨਤਾ ਸਬੰਧਤ ਿਵਿਨਯਮ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ, ਅਤੇ ਿਜੱਥੇ ਸਾਡੇ ਲਈ ਉਹਨ+ ਵੱਲ� ਸੁਧਾਰ

ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਰਵਾਈ ਲੋੜ�ਦੀ ਸੀ। ਅਸ� 48 ਸੇਵਾਵ+ ਲਈ ਇਸ ਿਵਿਨਯਮ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ

ਕਾਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕੀਤੀ।

• ਉਹਨ+ ਲੋਕ+ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਹੈ ਜੋ ਇਸ ਬਾਰੇ ਸੇਵਾਵ+ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ ਅਸ� ਸਮਾਨਤਾ

ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਪ/ਦਾਨਕਰਤਾਵ+ ਨੰੂ ਿਕਵ6 ਿਨਯੰਤ/ਤ ਕਰਦੇ ਹ+, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਸਾਡੇ

ਸਪੀਕਆਉਟ ਨ= ੱਟਵਰਕ (SpeakOutNetwork)ਅਤੇ ਇਕੁਆਲਟੀ ਵੋਆਇਸਜ਼ (eQuality 

Voices) ਗਰੱੁਪ।

• ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਦੂਜੇ ਭਾਈਵਾਲ+

ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਿਸਹਤ ਿਵਭਾਗ, NHS ਇੰਗਲ)ਡ, ਸਮਾਨਤਾ ਅਤੇ

ਮਨੱੁਖੀ ਅਿਧਕਾਰ ਕਿਮ�ਨ(Equality and Human Rights Commission),ਸਵੈ-ਇਛੁੱ ਕ ਅਤੇ

ਕਿਮਊਿਨਟੀ (ਸਮੁਦਾਇਕ) ਖੇਤਰ ਦੇ ਸੰਗਠਨ ਅਤੇ ਉਹ ਲੋਕ ਜੋ ਪ/ਦਾਨਕਰਤਾਵ+ ਦੀ ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦੇ

ਹਨ।

• ਖਾਸ ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਮੱੁਿਦਆਂ ਨੰੂ ਨਿਜੱਠਣ ਲਈ ਪ/ਸੰਿਗਕ (ਿਵਸ਼ਾ-ਅਧਾਰਤ) ਪ/ੋਗਰਾਮ ਕੀਤੇ ਹਨ;

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸ� ਬਜ਼ੁਰਗ+ ਲਈ ਮਿਰਆਦਾ ਅਤੇ ਆਹਾਰ-ਪੋਸ਼ਣ ਲਈਆਪਣਾ ਕੰਮ ਪੂਰਾ

ਕੀਤਾ, ਬੱਿਚਆਂ ਦੀਆਂ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵ+ ਤ� ਲੈ ਕੇ ਬਾਲਗ ਸੇਵਾ ਤੱਕ ਜਿਟਲ ਿਸਹਤ ਲੋੜ+ ਵਾਲੇ

ਨੌਜਵਾਨ ਲੋਕ+ ਲਈ ਅਸ� ਬਦਲਦੇ ਇੰਤਜਾਮ+ ਨੰੂ ਦੇਖਦੇ ਹੋਏ ਪ/ਸੰਿਗਕ ਇੰਸਪੈਕਸ਼ਨ ਸ਼ੁਰੂ ਕੀਤੀ, 

ਅਤੇ ਇਸ ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਸ਼ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਿਕ ਅਸ� ਿਕਵ6 ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹ+ ਿਕ ਕੇਅਰ ਹੋਮਜ਼

ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸਮਿਲੰਗੀ ਔਰਤ+, ਸਮਿਲੰਗੀ ਮਰਦ+ ਅਤੇ ਦੁਿਲੰਗੀ ਲੋਕ+ ਨੰੂ ਢਕਵ� ਸੇਵਾ

ਿਮਲੇ।

ਅਗਲੇ ਸਾਲ, ਅਸ� ਇਸ ਤੇ ਆਪਣੀ ਪਹੁੰ ਚ ਦਾ ਿਵਕਾਸ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖ�ਗੇ ਿਕ ਵੱਖ –ਵੱਖ ਤਰ&�

ਦੀਆਂ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸਮਾਜਕ ਦੇਖਭਾਲ ਸੇਵਾਵ� ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈਅਸ� ਿਕਵ)

ਿਨਯੰਤ�ਤ ਕਰਦੇ ਹ�। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸ� ਇਸਦਾ ਿਵਕਾਸ ਕਰਨਾ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰ ਿਦੱਤਾ ਹੈ ਿਕ ਅਸ� ਿਕਵ)

ਉਹਨ� ਮਰੀਜ਼� ਦਾ  ‘ਪਤਾ ਲਗਾ’ ਸਕਦੇ ਹ� ਿਜਹਨ� ਨੰੂ NHS ਐਿਕਊਟ ਹਸਪਤਾਲ+ ਿਵੱਚ ਮਾੜੀ

ਦੇਖਭਾਲ ਪ/ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵੱਡਾ ਜੋਖਮ ਹੈ– ਿਜਵ6 ਿਕ ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥ ਵਾਲੇ ਲੋਕ। GP ਪ/ੈਕਿਟਸੇਜ਼ ਤੇ
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ਕੰਮ ਦੇ ਘੰਿਟਆਂ ਤੇ ਬਾਅਦGP ਸੇਵਾਵ+ ਦੇ ਿਨਯੰਤ/ਣ ਅਤੇ ਇੰਸਪੈਕਸ਼ਨ ਲਈ ਇੱਕ ਨਵ� ਸ਼ੁਰੂਆਤ (A 

fresh start for the regulation and inspection of GP practices and GP out-of-

hours services) ਦੇ ਸਾਡੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਵੱਚ, ਅਸ� ਲੇਕ+ ਦੇ ਛੇ ਖਾਸ ਗਰੱੁਪ+ ਤੇ ਸਾਡੀ ਇੰਸਪੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ
ਕ6ਿਦ/ਤ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਆਪਣੀ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੋਚ ਦੀ ਰੂਪ-ਰੇਖਾ ਬਣਾਈ ਹੈ –ਉਹਨ+ ਿਵੱਚ� ਪੰਜ ਸਮਾਨਤਾ ਗਰੱੁਪ+
ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ: ਜਿਟਲ ਿਸਹਤ ਦੀ ਲੋੜ+ ਵਾਲੇ ਬਜ਼ੁਰਗ ਲੋਕ, ਲੰਮ6 ਸਮ6 ਦੀਆਂ ਿਬਮਾਰੀਆਂ ਤ� ਪੀੜ3ਤ
ਲੋਕ ਅਤੇ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸੁਬੰਧਤ ਿਬਮਾਰੀਆਂ  ਤ� ਪੀੜਤ ਲੋਕ (ਉਹਨ+ ਿਵੱਚ� ਬਹੁਤੇ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕ ਹਨ), 

ਮ+ਵ+, ਬੱਚੇ ਅਤੇ ਨੌਜਵਾਨ ਲੋਕ, ਅਤੇ ਕਮਜੋਰ ਹਾਲਾਤ+ ਿਵੱਚ ਪ/ਇਮਰੀ ਕੇਅਰ ਦੀ ਮਾੜੀ ਪਹੰੁਚ ਵਾਲੇ ਲੋਕ –

ਿਜਵ6 ਿਕ ਿਜਪਸੀ ਅਤੇ ਸੈਲਾਨੀ, ਬੇਘਰ ਲੋਕ ਅਤੇ ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕ।

ਸਾਡੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਸਮੂਹ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ

ਇਸ ਸਾਲ ਅਸ� ਹਰੇਕ ਸਟਾਫ ਮ0ਬਰ ਨੰੂ ਉਹਨ� ਦੀ ਿਨੱਜੀ ਸਮਾਨਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਨਵੀਨੀਕਰਣ ਲਈ

ਕਿਹ ਕੇਆਪਣੇ ਸਮਾਨਤਾ ਿਨਰੀਖਣ ਡੈਟੇ ਦਾ ਸੁਧਾਰ ਕੀਤਾ ਹ।ੈਅਸ�ਆਪਣੇ ਸਟਾਫ ਦੀ ਪ�ੋਫਾਇਲ ਬਾਰੇ

ਜੋ ਜਾਣਦੇ ਹ� ਇਸ ਨ4 ਉਸ ਿਵੱਚ ਿਵਸਥਾਰ ਕੀਤਾ ਹ,ੈ ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਿਜਨਸੀ ਝੁਕਾਅ ਅਤੇ ਧਰਮ ਅਤੇ

ਿਵ
ਵਾਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ, (ਅਤ)ੇ ਸਾਨੰੂ ਡੈਟੇ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ  ਕਰਨ ਅਤੇ ਅੰਕਿੜਆਂ ਦੇ ਮਹੱਤਵ ਦੀ

ਪਿਹਚਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮਰੱਥ ਬਣਾਇਆ ਹ।ੈ

ਸਾਡੀ ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਦੀ ਪ�ੋਫਾਇਲ ਬਹੁਤੇ ਖੇਤਰ� ਿਵੱਚ ਚੰਗੀ ਹ,ੈ ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਦਰਿਮਆਨ4 ਦਰਜੇ

ਵਾਲੇ ਅਤੇ 8ਚ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਅਹੁਿਦਆਂ ਲਈ ਵੱਡੀ ਉਮਰ ਦੇ ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਕਈ ਸਮਿਲੰਗੀ ਔਰਤ�, 

ਸਮਿਲੰਗੀ ਮਰਦ� ਅਤੇ ਦੁਿਲੰਗੀ ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਭਰਤੀ ਕਰਨ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ। ਸਾਲ ਦੌਰਾਨ ਦੂਜੇ ਖੇਤਰ�

ਿਵੱਚ ਵੀ ਥੋੜਾ ਿਜਹਾ ਸੁਧਾਰ ਹੋਇਆ ਹ,ੈ ਿਜਵ) ਿਕ ਅਪਾਹਜ ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਘੱਟ ਿਗਣਤੀ

(BME) ਿਪਛੋਕੜ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ ਦੀ ਸਮੁੱ ਚੀ ਫੀਸਦ ਦੇ ਰੂਪ ਿਵੱਚ।

ਸਾਰਣੀ: ਕੇਅਰ ਕੁਆਿਲਟੀ ਕਿਮ�ਨ (CQC) ਸਟਾਫ ਦੀ ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਪ/ੋਫਾਇਲ

ਸਮਾਨਤਾ ਗਰੱੁਪ % CQC ਸਟਾਫ: 

ਉਹਨ� ਿਵਅਕਤੀਆਂ  ਲਈ

ਪ�ਵਾਨਗੀ ਦੇਣ ਵਾਸਤੇ ਅਨੁਕੂਿਲਤ

ਕੀਤਾ ਿਗਆ

ਿਜੱਥੇ ਿਨਰੀਖਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਪਤਾ

ਨਹ� ਹੈ

ਕੁੱ ਲ ਸਟਾਫ = 2,223

% CQC ਸੀਨੀਅਰ ਪ�ਬੰਧਨ  (ਕੰਮ-

ਕਾਜ ਅਤੇ ਇਸ ਤ< ਉਪਰਲੇ ਪੱਧਰ ਦਾ

ਮੁਖੀ) 

ਉਹਨ� ਿਵਅਕਤੀਆਂ  ਲਈ ਪ�ਵਾਨਗੀ

ਦੇਣ ਵਾਸਤੇ ਅਨੁਕੂਿਲਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ

ਿਜੱਥੇ ਿਨਰੀਖਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਪਤਾ ਨਹ�

ਹੈ

ਕੁੱ ਲ ਸਟਾਫ = 53

ਔਰਤ+ 68.8% 60.4%
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ਕਾਲੇ ਅਤੇ ਘੱਟ ਿਗਣਤੀ ਨਸਲ ਦੇ

ਲੋਕ+ ਦਾ ਸਟਾਫ (ਜਨਗਣਨਾ ਸ਼/ੇਣੀਆਂ

ਿਜਵ6 ਿਕ ਕਾਲੇ/ਕਾਲੇ ਿਬ/ਿਟਸ਼, 

ਏਸ਼ੀਆਈ/ ਏਸ਼ੀਆਈ ਿਬ/ਿਟਸ਼, ਰਲੀ-

ਿਮਲੀ ਨਸਲ ਦੇ, ਗੋਰੇ ਆਇਿਰਸ਼)

12.3% 3.7%

ਅਪਾਹਜ ਸਟਾਫ 7.9% 6.3%

ਸਮਿਲੰਗੀ ਔਰਤ�, ਸਮਿਲੰਗੀ

ਮਰਦ� ਅਤੇ ਦੁਿਲੰਗੀ ਸਟਾਫ

5.6% ਿਦਖਾਇਆ ਨਹ� ਿਗਆ ਿਕ;ਿਕ

ਿਗਣਤੀ ਬਹੁਤ ਘੱਟ ਹੈ

25 ਤ� ਘੱਟ ਉਮਰ ਦਾ ਸਟਾਫ 2.3% –

50 ਤ� ਵੱਧ ਉਮਰ ਦਾ ਸਟਾਫ 35.7% 37.8%

ਇਸਾਈ ਧਰਮ ਿਵੱਚ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਨਾ

ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਸਟਾਫ

6.9% ਿਦਖਾਇਆ ਨਹ� ਿਗਆ ਿਕ;ਿਕ ਿਗਣਤੀ

ਬਹੁਤ ਘੱਟ ਹੈ

ਬੱਿਚਆਂ ਲਈ ਮੁਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆਂ

ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਸਟਾਫ

23% * ਇਕੱਠਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ

ਬਾਲਗ+ ਲਈ ਮੁਢਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆਂ

ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਸਟਾਫ

10% * ਇਕੱਠਾ ਨਹ� ਕੀਤਾ

CQC ਸਟਾਫ ਸਰਵੇਖਣ ਤ�, ਸਟਾਫ ਿਰਕਾਰਡ+ ਤ� ਨਹ� - ਅਣਜਾਣ ਲੋਕ+ ਲਈ ਅਨੁਕੂਿਲਤ ਕਰਨਾ ਸੰਭਵ ਨਹ�

ਿਵਸਥਾਰਤ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕੁਝ ਖੇਤਰ+ ਦਾ ਸੁਝਾਅ ਿਦੰਦੇ ਹਨ ਿਜੱਥੇ ਸਾਨੰੂ ਸਾਡੇ ਕੰਮ ਤੇ ਿਧਆਨ ਕ6ਿਦ/ਤ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ

ਹੈ:

• CQC ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਸਟਾਫ ਦੀ ਿਗਣਤੀ 7.9%ਦੇ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਅਜੇ ਵੀ ਘੱਟ ਹੈ, UK ਕਰਮਚਾਰੀ ਸਮੂਹ

ਿਵੱਚ ਨੌਕਰੀਆਂ ’ਤੇ ਰੱਖੇ ਅਸਮਰੱਥ ਲੋਕ+ ਦੀ ਸਮੱੁਚੀ ਪ/ਿਤਸ਼ਤਤਾ ਦੀ ਤੁਲਨਾ ਿਵੱਚ ਜੋ 10.5% ਹੈ

(ਅਸਮਰੱਥ ਲੋਕ+ ਦੇ ਿਕਰਤ ਬਜ਼ਾਰ ਦੀ ਸਿਥਤੀ, ਮਈ 2013, ਆਿਫਸ ਫਾਰ ਨ= �ਨਲ ਸਟੈਟੀਸਿਟਕ)।

• ਪ/ਬੰਧਨ ਦੇ ਅਹੁਿਦਆਂ ਿਵੱਚ BME ਸਟਾਫ਼ ਦੀ ਘੱਟ ਪ/ਤੀ�ਤਤਾ; ਜਦ� ਿਕ CQC ਦੇ ਸਮੱੁਚੇ ਸਟਾਫ ਿਵੱਚ

BME ਲੋਕ 12.3 % ਹਨ, ਬ)ਡ A ਪ/ੰ ਬਧਨ ਦੇ ਅਹੁਿਦਆਂ ਦਾ ਿਸਰਫ 7.5 %  ਅਤੇ ਐਗਜ਼ੀਿਕਊਿਟਵ

(ਕਾਰਜਕਾਰੀ) ਗ/ੇਡ ਦੇ ਅਹੁਿਦਆਂ ਦਾ 3.8 % BME ਦੇ ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਭਿਰਆ ਜ+ਦਾ ਹੈ।

• ਪ/ਬੰਧਨ ਅਹੁਿਦਆਂ ਿਵੱਚ ਗੈਰ ਇਸਾਈ ਧਰਮ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ ਦੀ ਘੱਟ ਪ/ਤੀ�ਤਤਾ; ਜਦ� ਿਕ CQC ਦੇ ਸਟਾਫ

ਦਾ 13.9 % ਬੈੱਡ A ਜ+ ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਗ/ੇਡ ਦੇ ਅਹੁਿਦਆਂ ਤੇ ਹੈ, ਗੈਰ-ਇਸਾਈ ਧਰਮ ਦਾ ਿਸਰਫ 4.6 % 

ਸਟਾਫ ਇਹਨ+ ਪੋਸਟ+ ਤੇ ਹੈ।

ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ, ਅਸ� ਇਸ ਿਰਪੋਰਟ ਿਵੱਚ ਭਰਤੀ ਕਰਨ ਦਾ ਡੈਟਾ ਪੇ� ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਮਰੱਥ ਹੋਏ ਹ+। ਹਾਲ+ਿਕ ਡੈਟੇ ਦੀ

ਗੁਣਵੱਤਾ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਹੁਣ ਤੱਕ ਕੀਤਾ ਿਵ�ਲੇ�ਣ ਇਹ ਿਦਖਾ;ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਸਾਨੰੂ ਅੱਗੇ
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ਿਦੱਿਤਆਂ ਤੇ ਹੋਰ ਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ:

• ਕੰਮ ਲਈ ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਅੰਿਤਮ ਸੂਚੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਅਸਮਰੱਥ ਿਬਨ= ਕਾਰ+ ਦੀਆਂ ਘੱਟ ਸਫਲਤਾ

ਦਰ+।

• ਅੰਿਤਮ ਸੂਚੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਅਤੇ ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਏਸ਼ੀਆਈ ਿਬਨ= ਕਾਰ+ ਲਈ ਘੱਟ ਸਫਲਤਾ ਦਰ+।

• ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਲਈ ਅੰਿਤਮ ਸੂਚੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕਾਲੇ ਉਮੀਦਵਾਰ+ ਲਈ ਘੱਟ ਸਫਲਤਾ ਦਰ+।

• ਅੰਿਤਮ ਸੂਚੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਅਤੇ ਿਨਯੁਕਤ ਕਰਨ ਲਈ ਗੈਰ-ਈਸਾਈ ਧਰਮ ਦੇ ਿਬਨ= ਕਾਰ+ ਲਈ ਘੱਟ

ਸਫਲਤਾ ਦਰ+।

ਅਸ� ਇਹਨ+ ਨਤੀਿਜਆਂ ਿਵੱਚ� ਕੁਝ ਕੁ ਦੇ ਕਾਰਨ+ ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਭਰਤੀ ਬਾਰੇ ਆਿਡਟ ਕਰ ਰਹੇ ਹ+।

ਸਾਡਾ, 2013 ਦਾ ਸਟਾਫ ਸਰਵੇਖਣ ਇਹ ਿਦਖਾ;ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਹਾਲ+ਿਕ ਡਰਾਉਣ-ਧਮਕਾਉਣ, ਪ/ੇ�ਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ

ਿਵਤਕਰੇ ਦੇ ਪੱਧਰ ਘੱਟ ਰਹੇ ਹਨ, ਪਰ ਸਾਨੰੂ ਅਜੇ ਵੀ ਇਸ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਜ਼ੀਰੋ ਸਿਹਨ�ੀਲਤਾ ਦੇ ਸਾਡੇ ਟੀਚੇ ਨੰੂ ਹਾਸਲ

ਕਰਨ ਲਈ ਹੋਰ ਵਧੇਰੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। ਚੌਦ3+ ਪ/ਤੀਸ਼ਤ ਸਟਾਫ ਨ? ਿਕਹਾ ਿਕ ਸਾਲ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਉਹਨ+ ਨੰੂ

ਡਰਾਇਆ-ਧਮਕਾਇਆ ਜ+ ਪ/ੇਸ਼ਾਨ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਸੀ ਅਤ ੇ8 % ਨ? ਿਕਹਾ ਿਕ ਉਹਨ+ ਨ? ਿਵਤਕਰੇ ਦਾ ਤਜਰਬਾ ਕੀਤਾ

ਸੀ।

ਸਾਲ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਅਸ� ਸਟਾਫ਼ ਲਈ ਸਮਾਨਤਾ ਸਬੰਧਤ ਕਈ ਯੋਜਨਾਵ+ ਤੇ ਕੰਮ ਕੀਤਾ ਹੈ:

• ਮੱੁਖ ਕਾਰਜਕਾਰੀ, David Behan, ਵੱਲ� ਡਰਾਉਣ-ਧਮਕਾਉਣ ਅਤੇ ਪ/ੇਸ਼ਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਸੁਤੰਤਰ

ਸਮੀਿਖਆ ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਿਦੱਤੇ ਜਾਣ ਤ� ਬਾਅਦ, ਅਸ� ਇਸ ਮੱੁਦੇ ਸਬੰਧੀ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਪ/ੋਗਰਾਮ

ਿਤਆਰ ਕੀਤਾ। ਅਸ� ਹੁਣ ਕੰਮ ’ਤੇ ਮਿਰਆਦਾ ਲਈ ਸਲਾਹਕਾਰ+ (Dignity at Work Advisors) ਦੇ

ਤੌਰ ਤੇ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾਉਣ ਲਈ  ਸਟਾਫ ਦੇ ਇੱਕ ਸਮੂਹ ਨੰੂ ਭਰਤੀ ਕੀਤਾ ਹੈ ਅਤੇ ਿਸਖਲਾਈ ਿਦੱਤੀ ਹੈ।

• ਅਸ� ਸਟਾਫ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਮਾਨਤਾ ਗਰੱੁਪ+ ਤ� ਿਮਲੇ 2012 ਸਟਾਫ ਸਰਵੇਖਣ ਦੇ 0ਤਰ+ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ

ਕੀਤਾ ਅਤੇ ਸਟਾਫ ਨਾਲ ਇਸ ਦੇ ਕਾਰਨ+ ਬਾਰੇ ਮਸ਼ਵਰਾ ਕੀਤਾ ਿਕ ਿਕ; ਇਹਨ+ ਗਰੱੁਪ+ ਅਤੇ ਉਹਨ+ ਦੀ

ਤੁਲਨਾ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆਂ ਦੇ 0ਤਰ+ ਿਵਚਕਾਰ ਅੰਤਰ ਹੈ, ਿਜਵ6ਿਕ ਅਸਮਰੱਥ ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਸਮਰੱਥ ਸਟਾਫ

ਿਵੱਚ। ਅਸ� ਇਸ ਬਾਰੇ ਸੁਤੰਤਰ ਿਰਪੋਰਟ ਦੇ ਕੰਮ ਦਾ ਿਜ਼ੰਮਾ ਵੀ ਿਦੱਤਾ ਿਕ, ਕੀ ਅਸ� ਿਬਜ਼ਨਸ ਅਵਾਰਡ

(Business Award) ਿਮਆਰ+ ਿਵੱਚ ਿਵਿਭੰਨਤਾ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ+।ਇਹਨ+ ਦੋਵ+ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ+ ਦੇ

ਜਵਾਬ ਿਵੱਚ ਅਸ� ਕੰਮ ਬਾਰੇ ਇੱਕ ਪ/ੋਗਰਾਮ ਿਵਕਿਸਤ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਸਾਡੇ ਭਰਤੀ ਦੇ

ਿਵਹਾਰ+ ਿਵੱਚ ਸਮਾਨਤਾ ਲਈਆਿਡਟ ਕਰਨਾ, ਅਸਮਰੱਥ ਸਟਾਫ ਲਈ ਉਿਚਤ ਿਵਵਸਥਾਵ+

(ਅਨੁਕੂਲਤਾਵ+) ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਵਾਲੇ ਸਟਾਫ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ

ਇੱਕ ਯੋਜਨਾ।ਇਹ ਕੰਮ 2014 ਿਵੱਚ ਜਾਰੀ ਰਹੇਗਾ ਅਤੇ CQC ਮੈਨ? ਜਰ+ ਲਈ ਅਚੇਤ ਪੱਖਪਾਤ ਬਾਰੇ
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ਿਸੱਖਣ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ ਵਧੇਗਾ।

• ਅਸ� ਆਪਣੇ ਸਟਾਫ ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਨ= ੱਟਵਰਕ+ – ਅਸਮਰੱਥਾ ਦੀ ਸਮਾਨਤਾ (Disability Equality) ਦਾ

ਨ= ੱਟਵਰਕ, ਸਮਿਲੰਗੀ ਔਰਤ�, ਸਮਿਲੰਗੀ ਮਰਦ�, ਦੁਿਲੰਗੀ ਅਤੇ ਿਵਪਰੀਤਿਲੰਗੀ ਸਮਾਨਤਾ

ਨ= ੱਟਵਰਕ ਅਤੇ ਨਸਲੀ ਸਮਾਨਤਾ(Race Equality) ਦਾ ਨ= ੱਟਵਰਕ – ਨੰੂ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇਣੀ ਜਾਰੀ ਰੱਖੀ ਜੋ

ਸਾਰੇ ਸਾਡੇ ਸਮਾਨਤਾ ਦੇ ਕੰਮ ਲਈ ਬਹੁਤ ਹੀ ਕੀਮਤੀ ਯੋਗਦਾਨ ਿਦੰਦੇ ਹਨ।

• CQC ਨੰੂ ਿਵਿਭੰਨ ਕਰਮਚਾਰੀ ਸਮੂਹ+ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਚੰਗਾ ਥ+ ਬਣਾਉਣ ਦੇ ਸਾਡੇ ਟੀਚੇ ਤਕ

ਪਹੰੁਚ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸ� ਦੂਿਜਆਂ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਿਖਆ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਿਬਜਨਸ

ਿਡਸੇਿਬਿਲਟੀ ਫੋਰਮ(Business Disability Forum), ਇੰਪਲਇਰ ਫਾਰ ਕੇਅਰਰਸ( Employers for 

Carers), ਮਾਈਡਂਫੁਲ ਇੰਪਲਾਇਰ ਸਕੀਮ (Mindful Employer Scheme) ਅਤੇ ਸਟੋਨਵਾਲ

ਡਾਇਵਰਿਸਟੀ ਚ)ਪੀਅਨਜ਼ (Stonewall Diversity Champions) ਦੀ ਮੈFਬਰਿਸ਼ਪ ਜਰੀਏ।ਇਸ ਸਾਲ

ਸਟੋਨਵਾਲ ਇੰਪਲਾਇਰ ਇੰਡੈਕਸ ਤੇ ਸਾਡੀ ਰੇਿਟੰਗ (ਦਰਜਾਬੰਦੀ) 157ਵ� ਥ+ ਤ� 133ਵ� ਥ+ ਤੱਕ ਵੱਧ

ਗਈ।
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